Consentimiento Oral para la Participacion en BAS-Net

es una Agencia Asociada en la Red de Servicios del Area de
Buffalo (Buffalo area Service Network {BAS-Net}). BAS-Net es una base de datos de la
comunidad administrada por La Alianza de Personas sin Vivienda del Oeste de Nueva York
(Homeless Alliance of Western New York). Personal autorizado en las agencias asociadas
entraran la informacion relevante del cliente en el BAS-Net con el propdsito de mejorar el
desarrollo de los servicios, asi como la investigacion de la comunidad y la planificacion de
esfuerzos.

Cuando usted recibe servicios de vivienda, informacion sobre usted, su familia y los servicios
que recibe va a ser colectada. Esta informacion seréa entrada en el BAS-Net para:

1. Proveer una mejor evaluacion de usted, su familia y las necesidades y servicios
disponibles para ustedes.

2. Entender el éxito de los servicios que se le estan proveyendo a usted, y

3. Mejorar la calidad del cuidado y servicios a los individuos y familias sin hogar.

¢Como opera el BAS-Net?

e BAS-Net opera en el Internet y usa muchas protecciones de seguridad para asegurarse de
su confidencialidad.

e Solo personal que trabaja directamente con los clientes o que tienen responsabilidades
administrativas pueden mirar, entrar o editar los registros de los clientes.

Proteccion de privacidad

e Ninguna informacién sera dada a otra agencia sin no tenemos el consentimiento por
escrito.

e Lainformacion que es tranferida através de la red se hace atraves de una coneccion
asegurada.

Derechos del cliente

e Usted tiene derecho a no contestar ninguna pregunta, a menos que su entrada en el
programa lo requira.

e Usted tiene derecho a que se le afiada, borre o edite a su registro.

e Usted tiene derecho a cancelar su consentimiento proveyendo una autorizacion escrita.



